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Prezentul Manual de utilizare ofera instructiuni pentru utilizarea Platformei MDLPA de
avizare a documentatiilor, in vederea obtinerii avizului Ministerului Dezvoltarii, Lucrarilor
Publice si Administratiei (MDLPA) pentru documentatiile de amenajare a teritoriului si
documentatiile de urbanism ce necesita avizul MDLPA (prevazute in Anexa nr. 1 la Legea nr.
350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanismul, cu modificarile si completarile
ulterioare).

Platforma a fost realizata in cadrul proiectului SIPOCA 50 ,Sistematizarea legislatiei din
domeniul amenajarii teritoriului, urbanismului si constructiilor si consolidarea capacitatii
administrative a structurilor de specialitate din institutiile publice centrale cu
responsabilitati in domeniu” proiect finantat din Fondul Social European prin Programul
Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 si cofinantat de catre MDLPA. Mai multe
informatii privind proiectul pot fi accesate la urmatorul link:
https://www.mdlpa.ro/pages/sistematizarealegislatieiconsolidareacapacitatiiadministrative.

Scopul platformei este optimizarea capacitatii de emitere a avizelor din domeniul amenajarii
teritoriului si urbanismului si transparentizarea procesului de avizarea de catre MDLPA. Astfel,
Platforma MDLPA asigura transmiterea structurata si standardizata a documentatiilor, proces
ce va simplifica procedura de analiza a conformitatii administrative, premergatoare analizei
tehnice a documentatiilor si va certifica faptul ca documentatiile sunt elaborate si transmise
doar de catre persoanele certificate conform legii sa elaboreze astfel de documentatii care
odata aprobate devin acte cu caracter normativ.

Platforma a fost dezvoltata de Geodata Services, o companie specializata in solutii si servicii
geospatiale si este o solutie digitala moderna si eficienta pentru emiterea avizului MDLPA
privind documentatiile de amenajare a teritoriului si documentatiile de urbanism, care face
posibila Tncarcarea structurata a documentatiei, inregistrarea automata a solicitarii de
emitere a avizului MDLPA in cadrul Registraturii electronice a institutiei, completarea
documentatiei conform solicitarilor din procesul de avizare, emiterea si descarcarea
avizului MDLPA.

Manualul va va ajuta:
sa intelegeti scopul, beneficiile si caracteristicile platformei;
sa va familiarizati cu interfata si functionalitatile acesteia;
sa va autentificati si sa va configurati contul;
sa incarcati documentatiile ce necesita avizarea de catre MDLPA;
sa vizualizati etapa de avizare in care se afla documentatia;
sa raspundeti solicitarilor de clarificare primite de la MDLPA;
sa completati documentatiile depuse in vederea avizarii;
sa descarcati avizul solicitat.

Modulul de incarcare a documentatiilor este utilizat in vederea depunerii documentatiilor de
amenajare a teritoriului si a documentatiilor de urbanism si a emiterii avizului MDLPA.
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Logarea in aplicatie se realizeaza pe baza autentificarii cu dublu factor (2FA), pe baza de nume
de utilizator, parola si cod generat primit pe mail.

Utilizatorii cu drept de acces in acest modul sunt specialistii inscrisi in Tabloul National al
Urbanistilor din Roménia (aprox. 2.000 persoane).

Tn cadrul acestui modul au fost dezvoltate/prezentate urmatoarele:
componenta de autentificare si administrare a utilizatorilor;
date referitoare la logare si inregistrare in platforma;
prezentul manual privind utilizarea modulului urbanistilor din cadrul platformei

campuri prestabilite obligatorii si optionale de depunere a documentatiilor de
amenajare a teritoriului si a documentatiilor de urbanism cu caracteristici
prestabilite privind datele/documentele ce se pot incarca. Campurile obligatorii si
optionale de depunere permit completarea documentatiei, in cazul in care aceasta
este incompleta;

submodule de vizualizare a stadiului documentatiilor depuse, campuri pentru
completarea documentatiilor si submodule pentru descarcarea avizului eliberat;

date generale referitoare la procedura de avizare si tipuri de documentatii ce se
avizeaza la nivelul MDLPA;

notificarea urbanistilor prin email cu privire la toate modificarile aparute pe
platforma legate de documentatia depusa (finalizarea unei etape de avizare,
solicitarile de completari, emiterea avizului MDLPA)

campurile obligatorii si optionale pentru incarcarea si depunerea documentatiilor
sunt realizate standardizat, in acord cu legislatia in vigoare.
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1. Tabel sintetic privind etapele procesului de avizare al MDLPA si simbolurile
aferente

Emiterea avizului MDLPA se realizeaza conform legislatiei in vigoare si a procedurii
operationale de emitere a avizului MDLPA PO.SMC.DGDRI.09, prin parcurgerea urmatoarelor
etape:

Etapa 1: Verificarea conformitatii administrative a documentatiei de amenajare a
teritoriului sau de urbanism

In aceasta etapa se verificd in primul rand dacd documentatia necesita sau nu avizul MDLPA,
conform Anexei nr. 1 la Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanism, cu
modificarile si completarile ulterioare.

in situatia in care documentatia necesita aviz MDLPA, se verifica daca toate piesele obligatorii
au fost incarcate in platforma, respectiv parte scrisa, parte desenata precum si toate avizele
si studiile de fundamentare necesare obtinerii avizului MDLPA, conform legii.

Ca urmare a verificarii administrative, MDLPA va transmite unul dintre raspunsurile prezentate
mai jos:
Daca documentatia este completa: MDLPA va transmite o informare privind

finalizarea etapei de verificare administrativa si demararea etapei de analiza
tehnica;

Daca documentatia este incompleta: MDLPA va transmite o solicitare de completare
a documentatiei depusa la MDLPA in vederea avizarii;

Daca documentatia nu se incadreaza in categoria documentatiilor care necesita
avizul MDLPA: MDLPA va transmite o informare in care se va mentiona neincadrarea
solicitarii in categoria documentatiilor care necesita avizul MDLPA.

Etapa 2: Verificarea tehnica a documentatiei de amenajare a teritoriului sau de urbanism
se realizeaza concomitent atat la nivelul departamentului de specialitate din cadrul MDLPA
cat si in cadrul Comisiei Nationale de Dezvoltare Teritoriala (CNDT), comisie ce
fundamenteaza decizia de avizare din punct de vedere tehnic.

Ca urmare a analizei in cadrul CNDT se va stabili una din urmatoarea rezolutie:
avizarea documentatiei;
avizarea cu conditii a documentatiei;
restituirea documentatiei pentru completari;
respingerea documentatiei.
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in functie de rezolutia stabilitd in CNDT si de analiza tehnica realizatid de compartimentul de
specialitate MDLPA, va fi transmis catre urbanist unul dintre raspunsurile prezentate mai jos:

avizul/avizul cu conditii MDLPA sau
solicitare de completare a documentatiei sau
motivatia respingerii documentatiei.

Mai multe informatii privind etapele mentionate anterior pot fi accesate la
https://www.mdlpa.ro/pages/avizaredocumentatiiamenajareteritoriuurbanism.

in raport cu etapele prezentate anterior, in cadrul Platformei MDLPA de avizare, veti putea
vizualiza urmatoarele status - uri ale documentatiei:

ETAPA 1 - VERIFICAREA ADMINISTRATIVA A DOCUMENTATIEI

Documentatia este salvata de catre utilizator in cadrul
platformei, fiind in etapa de editare sau completare.
in editare Documentatia nu a fost inca trimisa catre MDLPA si pot
fi realizate modificari. Puteti accesa documentatia si
puteti adauga, sterge sau modifica fisierele. Puteti
salva modificarile si ulterior puteti trimite
documentatia catre avizare catre MDLPA.

Documentatia a fost trimisa catre MDLPA pentru
avizare. Nu mai puteti face modificari cu privire la
documentatia transmisa. Puteti vizualiza documentatia
si puteti vedea data si ora trimiterii.

® |n curs de verificare administrativa

Documentatia este in curs de verificare administrativa
la MDLPA. Dupa ce documentatia este trimisa de catre
utilizator, aceasta se finregistreaza la MDLPA, se
distribuie catre compartimentul de specialitate, se
aloca unui functionar public responsabil de lucrare,
urmand sa fie realizata verificarea administrativa.

) Documentatia a fost verificata la nivelul MDLPA si au
® Necesita completare fost  solicitate  completdri.  Puteti vizualiza
documentatia si solicitarea de completare la care
trebuie sa adaugati piesele solicitate.

In cazul in care nu transmiteti completarile solicitate,
documentatia ramane salvata in cadrul platformei, insa
nu mai avanseaza in procesul de avizare.
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® |n curs de verificare tehnica

Documentatia a fost verificata administrativ si
indeplineste conditiile pentru analizarea tehnica
(etapa 2), urmand sa fie analizata concomitent atat in
cadrul intrunirii CNDT, cat si in cadrul departamentului
de specialitate din cadrul MDLPA.

Detaliile cu privire la organizarea intrunirii CNDT le veti
primi prin email si telefonic, in momentul in care este
intrunit cvorumul sedintei.

Documentatia va fi programata in cadrul intrunirii
CNDT si urmeaza sa fine analizata.

Dupa intrunire documentatia poate fi:
avizata/avizata cu conditii;
restituita spre completare;
respinsa.

Nu necesita avizare

Documentatia a fost verificata la nivelul MDPA si nu se
incadreaza in categoria documentatiilor avizate de
MDLPA.

ETAPA 2 - ANALIZAREA TEHNICA A DOCUMENTATIEI

® Necesita completare

Documentatia este restituita spre completare conform
observatiilor formulate in cadrul CNDT (observatiile vor
fi incarcate sub forma de fisier .pdf).

Respins

Documentatia a fost analizata in cadrul intrunirii CNDT
si a fost respinsa.

Trebuie sa reluati procesul de avizare - etapa 1, prin
incarcarea unei noi documentatii.

Revizuit si transmis spre avizare MDLPA

Solicitarile de completare au fost solutionate de catre
urbanist iar documentatia a fost retransmisa catre
MDLPA urmand sa fie analizata.

ETAPA DE AVIZARE

® |h curs de avizare

Documentatia a incheiat etapa de analiza tehnica si nu
au fost solicitate completari. Nu mai puteti face
modificari asupra documentatiei. Puteti vizualiza
documentatia si puteti urmari statusul acesteia.
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Urmeaza sa fie emis avizul MDLPA sau avizul cu conditii
MDLPA.

® Avizat

Documentatia a fost avizata de catre MDLPA. Nu mai
puteti face modificari asupra documentatiei. Puteti
descarca avizul si documentatia avizata.

Avizat cu conditii

Documentatia a fost avizata cu conditi de catre MDLPA.
Nu mai puteti face modificari asupra documentatiei.
Puteti descarca avizul cu conditii si documentatia
avizata.

Actiuni permise in platforma cu privire la documentatii

Simbol Actiune
(4)
\\‘-// Trimite
Editeaza
Sterge
Vizualizeaza
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2. Crearea contului de utilizator pentru urbanisti - inrolare

Pentru a crea un cont de utilizator urmati instructiunile de mai jos:

1.1 Accesati Platforma MDLPA de avizare a documentatiilor la urmatorul link aviz.mdlpa.ro.

Platforma MDLPA de avizare a documentatiilor

Platforma MDLPA de avizare a documentatiilor de amenajare a teritoriului si a Intra in contul tau
documentatiilor de urbanism

in contul tiu, vei putea

danjotu@gmai.com

Creeaza cont
e ol e st sl e, b il s g v o e s Bt pbi
prsss e
POp—
Pl ot i Aot st S
(1] ]
-

1.2 Pe pagina principala, faceti clic pe butonul "Creeaza cont".
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Creeaza cont

Pasul 1: Descarcati documentul de inrolare si aplicati semnatura digitala.

Descarca documentul

Pasul 2: Acordul cu privire la protectia datelor cu caracter personal - Citeste notificarea

D Sunt de acord cu procesarea datelor cu caracter personal furnizate prin acest formular conform Regulamentului
European nr. 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestora, in scopul
operatiunilor solicitate.

Pasul 3: Incarcati documentul de inrolare semnat.

n!m Incarca documentul semnat

Pasul 4: Daca datele sunt valide, contul dumneavoastra va fi creat si autentificat automat. Va trebui sa setati o noua
parola.

1.3 Descarcati documentul si introduceti datele personale solicitate: numele, prenumele,
codul numeric personal, adresa de e-mail si numarul de telefon. Asigurati-va ca datele
sunt corecte si conforme cu actul de identitate. Aplicati semnatura electronica
profesionala in baza unui certificat calificat pentru semnatura electronica emis in
conformitate cu prevederile OUG nr. 140/2020 pentru stabilirea unor masuri privind
utilizarea inscrisurilor in forma electronica in domeniile constructii, arhitectura si
urbanism https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/229308 si cu normele
metodologice de aplicare aprobate prin  Ordinul nr. 4.134/3.875/2020
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/235087.

Mai multe informatii privind obtinerea semnaturii electronice, regasiti la:
https://www.rur.ro/specialisti-cu-drept-semnatura.
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Document de inrolare

Nume

Completati numele

Prenume

Completati prenumele

CNP

Completati codul numeric personal
Email

Completati adresa de email

Telefon

Completati numarul de telefon

Semnatura digitala

1.4 Incarcati documentul de inrolare semnat.
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1.5 Daca datele sunt valide, contul dumneavoastra a fost creat si veti fi autentificat
automat. Va trebui sa setati o noua parola. Parola trebuie sa fie sigura si sa contina cel
putin 8 caractere, dintre care cel putin una majuscula, una minuscula, un numar si un
simbol special.

# Acasi W Documentatii 2 Contul meu~ [ ]

Date de conectare

Schimbati parola setata implicit in procesul de inrolare cu una pe care sa o cunoasteti

Parola Parola, inca odata

+ Actualizeaza profilul

1.6 Contul dvs. de utilizator a fost creat cu succes. Acum va puteti autentifica in platforma
folosind numele de utilizator si parola alese.

1.7 Pentru a completa datele personale in sectiunea ,,Profilul meu” procedati dupa cum
urmeaza:

Pe pagina principala, faceti clic pe sectiunea ,,Contul meu”

Din meniul derulant, selectati optiunea "Profilul meu”. Pe pagina profilului, veti
vedea datele personale pe care le-ati introdus la crearea contului.

Yu

Introduceti datele noi in campurile necompletate si faceti clic pe butonul "Salveaza".
Pentru a reveni la pagina principala, faceti clic pe butonul “Inapoi".
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# Acasa B Documentatii 2 Contul meuv

D danjotu@gmail.com - Bl Romana

Date personale

Prenume

Paul-Daniel Jotu

CNP Telefon E-mail

i~ +40 dan jotu@gmail.com

Deseneaza semnatura ta

Asistenta pentru crearea contului

In cazul in care intdmpinati probleme la crearea contului pe platforma MDLPA, va recomandam
sa accesati sectiunea ,,Contact”, in coltul din dreapta jos al paginii principale unde veti putea

gasi informatiile necesare pentru a contacta echipa de suport, care va poate oferi asistenta
suplimentara.
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3. Incarcarea si trimiterea documentatiei spre avizare

Pentru incarcarea documentatiei si trimiterea acesteia catre avizare, urmati instructiunile de
mai jos:

1.1 Autentificati-va in platforma folosind numele de utilizator si parola alese. in acest
sens, accesati platforma MDLPA de avizare a documentatiilor la urmatorul link
aviz.mdlpa.ro completand campurile “Utilizator” si “Parola”;

1.2 Pe pagina profilului, faceti clic pe butonul "Creaza documentatie”;
1.3 Selectati tipul de documentatie pe care doriti sa o incarcati.

1.4 Completati datele solicitate;

1.5 Faceti clic pe butonul "Salveaza”.

# Acasi B Documentatii 2, Contul meu~ D danjotu@gmailcom P

E iell o ( i
Salut, Paul-Daniel! Documentatii recente ‘ + Adauga documentati

Id | Titls 1] Nr. reg. 1| Datareg. 1| Tip documentatie | Judet f| UAT t| Status 1]
Dosarul cu nr. de inregistrare 131/18.06.2024
(PUG - TEST URBANIST ) a fost verificat , o
: S AT 1992 Test 04.10.2024 PUG Bragov Cincu In editare z)(4 (m NE
administrativ. /
Dosarul cu nr. de inregistrare 130/12.06.2024 1985  Test Intregalde PUG Alba intregalde In editare @ ) (@) ]
- (PUG - TEST AVIZARE DIN URBANIST) a fost
verificat administrativ. (
1984 Test Zlatna PUG Alba Zlatna In editare r \@) o
Dosarul cu nr. de inregistrare 128/16.05.2024
=
(PUG - TEST PUG RANG) a fost verificat 1983 fdsf PUG Alba Campeni In editare @) ( mj o
administrativ. N
/ {"
Dosarul cu nr. de inregistrare 113/11.04.2024 1980 test PUG Alba Sebes In editare r s \\a o
- (PUG - Test completari) a fost verificat -
administrativ.
Dosarul cu . de inregistrare 112/11.04.2024 Vezi toate documentatiile

(PUG - Test final) a fost verificat
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Adauga documentatie urbanism SRE 4
v Documentatie
Titlu documentatie
Tip documentatie Judet UAT

Observatii/ note documentatie:

v Beneficiar

U %

Denumire Beneficiar

Reprezentant beneficiar

Email beneficiar Telefon beneficiar

Vv Proiectant

Denumire Proiectant

Email proiectant Telefon proiectant
% Renunta
1.6 Atasati fisierele care contin documentatia, respectand formatul si dimensiunea

cerute. Aplicati semnatura digitala profesionala pe fiecare fisier incarcat, folosind
certificatul dvs. digital si parola aferenta. Semnatura digitala este obligatorie
pentru a putea incarca documentatia.
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1.7 Platforma afiseaza lista de fisiere obligatorii si optionale pentru tipul de

documentatie ales. Fisierele obligatorii sunt marcate si nu se poate trece la pasul
urmator daca nu au fost incarcate. Majoritatea fisierelor au extensia PDF. Fisierele
optionale pot avea alte extensii, cum ar fi: JPG, PNG, SHP etc.

Completare documentatie BEx

Vv Detalii dosar (£ Modifica documentatie

Dosar (PUG): Actualizare Plan Urbanistic General - format GIS

Beneficiar: Primaria Bucurestii,

Email: , Telefon:

Proiectant: Geodata Services, Email: office@geodata-services.com, Telefon

Judet: Bucuresti, Uat: Bucuresti

Observatii:

m Parte desenata Avize/acorduri Studii fundamentare Alte documente GIS

Data 1| Status 1| Tip document f| Formular incarcat 1|
in editare Memoriu general (Obligatoriu) Nici un fisier incarcat 4 )9
in editare Regulament local de urbanism (Obligatoriu) Nici un fisier incarcat 4 &)(D
% inchide
1.8 Daca unul sau mai multe fisiere obligatorii nu sunt valide, platforma le respinge si

veti primi motivul respingerii. Puteti corecta fisierele si incerca din nou incarcarea
sau puteti renunta la operatiune.
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Completare documentatie ® SHGE

Tor X
(2 Modifica documentatie

m

Semndatura digitala lipseste!

1.9 Faceti clic pe butonul "Trimite spre avizare". Acesta se va activa doar in momentul
in care au fost incarcate toate fisierele obligatorii.

Documentatii recente \ + Adaugé documentatie | ( &)

- Tip
Id 1| Titlu 7] Nr.reg. 1| Data reg. 1l documantatie Tl Judet 7| UAT 1l Status 1|
Actualizare
Plan - pe=
2009 Urbanistic 150 10.10.2024 PUG Bucuresti Bucuresti In editare | & ) 4 Trimite spre avizare
General - N - —
format GIS

1.10  Veti fi notificat pe email cu un mesaj de confirmare a faptului ca documentatia a
fost incarcata cu succes si trimisa spre avizare. In acest moment veti primi un numar
de inregistare.

Dosar inregistrat cerw

avizareurbanismBmdipa.gav.io ]

avizareurbanismmdips gov.ro

Platforma MDLPA de avizare a
documentatiilor de amenajare a

teritoriului i a documentatiilor de
urbanism

1.11  Veti putea urmari stadiul avizarii documentatiei incarcate, accesand sectiunea
"Documentatii” si sectiunea “Vizualizare documentatie”.
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4. Completarea documentatiei conform solicitarii MDLPA

1.1 Daca documentatia necesita completari aceasta va fi revizuita si retrimisa catre
MDLPA prin intermediul platformei:

in dreptul documentatiei ce necesitd completare faceti clic pe butonul
,Editeaza”.

Documentatii recente [ + Adauga documentatie | ( & )

Tip

doanasirtatie 1l Judet 1| UAT 7| Status 1|

Id 1| Titlu 7| Nr. reg. 1} Datareg. 1|

Actualizare

Plan \
2009  Urbanistic 150 10.10.2024 PUG Bucuresti  Bucuresti ® Necesitd completare s ‘ @ /\

General - .

farmat GIS

- Revizuiti documentatia conform solicitarii de completare. Solicitarile de
completare pot fi la nivel de dosar sau pentru fiecare fisier incarcat.

Completare documentatie BEx

~  Detalii dosar & Modifica documentatie ‘

Dosar (PUG): Actualizare Plan Urbanistic General - format GIS

Beneficiar: Primaria Bucurestii

Email:, Telefon:

Proiectant: Geodata Services, Email: office@geodata-services.com, Telefon:

Judet: Bucuresti, Uat: Bucuresti

Observatii

LT Rl Parte desenatd  Avize/acorduri  Studii fundamentare Alte documente GIS

Data 1] Status ] Tip document 1] Formular incircat 1]
10.10.2024 z - - o Regulament local de urbanism olari
10:04 S s yeiicar RIMssti)  (obiigatoriu) semnat_1728543831671_39.pdf 2
10.10.2024 . . olari
A ,
16504 ® in curs de verificare administrativa ~ Memoriu general (Obligatoriu) semnat_1728543821494_39,pdf 2

RNV A Trimite raspuns
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- Trimiteti un raspuns catre MDLPA in care mentionati punctul dvs. de vedere,
precizand daca documentatia a fost revizuita sau argumentand daca nu sunt
necesare modificari.

SREE
~ Cererea de dlarificare

Nu ati incarcat toate avizele

Edit View Insert Format Tools Table

q Paragraph v SystemFont v 12pt v B I v &

Am revizuit si am atasat documentele necesard

©

7words @tiny

Urmariti statusul documentatiei.

Documentatii recente

Id 1] Titlu 1} Nr.reg. 1] Datareg. 1| :Ic:,cumentagie 1l Judet 1| UAT 1| Status |
Actualizare
Plan
2009 Urbanistic 150 10.10.2024 PUG Bucuresti Bucuresti Revizuit si transmis spre avizar @
General -
format GIS
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5. Avizarea documentatiei

Dupa ce documentatia a fost analizata, veti fi notificati in legatura cu decizia luata prin
intermediul platformei MDLPA si prin email. In functie de rezultatul avizarii, veti primi una
dintre urmatoarele notificari:

Documentatia a fost avizata
Documentatia a fost avizata cu conditii

Documentatia a fost respinsa

# Acasi @ Documentatii 2 Contul meu~

Documentatii recente |7 Faweazs || + Adaugs documentatie

Id 11 Nrreg. 7| Datareg. 1, Titlu 1} Tip documentatie 1| Judet 1| UAT 7|  Status 1|

39

Pentru a descarca avizul, trebuie sa accesati platforma, sa intrati pe sectiunea ,,Documentatii
si sa selectati documentatia depusa. Dupa selectarea documentatiei, veti avea optiunea de a
descarca avizul emis (sau avizul cu conditii) apasand butonul ,,Download Aviz”.

Jizualizare documentatie =W

~ Detalii documentatie

Documentatie (PUG): Actualizare Plan Urbanistic General - format GIS
Beneficiar: Primaria Bucurestii,
Email:, Telefon: Autor: Jotu Paul-Daniel

Proiectant: Geodata Services, Email: office@geodata-services.com, Telefon

Judet: Bucuresti, Uat: Bucuresti Responsabil

Observatii/note documentatie:

Avizat cu succes

L CRT 2l Parte desenatd  Avize/acorduri Studii fundamentare Alte documente

Data )] Status T| Tip document 1| Formular incarcat 1)

Tn cazul in care documentatia nu se incadreaza in categoria documentatiilor pentru care MDLPA
emite aviz/aviz cu observatii, va fi atasat un raspuns oficial in acest sens.
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Asistenta privind utilizarea platformei

in cazul in care intdmpinati probleme in accesarea si utilizarea platformei, va recomandam sa
accesati sectiunea ,,Contact”, in coltul din dreapta jos al paginii principale unde veti putea
gasi informatiile necesare pentru a contacta echipa de suport, care va poate oferi asistenta
suplimentara.

6. Stergerea cookie-urilor si a cache-ului din browser

Pentru a asigura functionarea optima a Platformei MDLPA si pentru a evita erorile legate de
incarcarea paginilor, este recomandat sa stergeti periodic cookie-urile si memoria cache din
browser:

Google Chrome
1. Deschideti browserul si faceti clic pe cele trei puncte din coltul din dreapta sus.

@ Guest

New tab Ctrl+T

New window Ctrl+N

® Guest

Downloads Ctrl+)

Extensions >

Delete browsing data... Ctrl+Shift+Del

2. Selectati Delete browsing data.

3. In fereastra care se deschide, setati:
1. Interval de timp: ,,Tot timpul”
2. Bifati Cookies and other site data (Cookie-uri si alte date ale site-urilor)
3. Bifati Cached images and files (Fisiere si imagini memorate in cache)

4. Apasati butonul Delete data (Stergeti datele).
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Delete browsing data

Basic Advanced

Time range | All time

Browsing history
Deletes history from all synced devices

Cookies and other site data
Signs you out of most sites. You'll stay signed in to your Google Account so
your synced data can be deleted.

Cached images and files
Frees up 229 MB. Some sites may load more slowly on your next visit.

Search history and other forms of activity may be saved in your Google
Account when you're signed in. You can delete them anytime.

Cancel Delete data

- Recomandare: Tnainte de stergerea cookie-urilor, salvati datele de autentificare, deoarece
va fi necesar sa va reconectati in platforma.
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